                   25.12.17 – 29.12.17  աշխատանքային շաբաթ

  Նախարարության «Թեժ գծով» ստացված զանգերի գրանցում և պատասխանի տրամադրման կազմակերպում.

Քաղաքացիների կողմից ստացվել է տեղեկատվական բնույթի  5 հեռախոսազանգ:
· Քաղաքացիների ընդունելության և դիմում-նամակ ներկայացնելու կարգի ճշգրտում – 1
· ՀՀ  մշակույթի նախարարության ենթակայությամբ  գործող թանգարանների  տոնական օրերի աշխատանքային ժամանակացույցի վերաբերյալ ճշգրտում - 4
Հարցերին պատասխանվել է անմիջապես և սպառիչ, ուղղորդվել են համապատասխան կազմակերպություններ և նախարարության պաշտոնական կայքէջի համապատասխան բաժիններ:
