                   03.04.17 – 07.04.17  աշխատանքային շաբաթ
Նախարարության «Թեժ գծով» ստացված ահազանգերի գրանցում և պատասխանի տրամադրման կազմակերպում.
     Ստացվել է տեղեկատվական բնույթի 9 հեռախոսազանգ, որից` 

Քաղաքացիների կողմից 6 հեռախոսազանգ`
· Քաղաքացիների ընդունելության ընթացակարգի ճշգրտում - 1
· Մշակութային միջոցառման տոմսերի տպագրման համար պահանջվող չափանիշների ճշգրտում - 1
· Մշակութային արժեքների ներմուծման և արտահանման ընթացակարգի ճշգրտում - 2
· Գրահրատարակչական ցուցահանդեսի մասնակցության հայտի ներկայացման կարգի ճշգրտում - 1
· Նախարարության աշխատակազմի անդամի կոնտակտային տվյալների տրամադրում - 1
Կազմակերպությունների կողմից 3 հոռախոսազանգ`
· Երևան քաղաքի հուշարձան շենքերի ցանկի ճշգրտում - 1
· 2017 թ. անցկացվող երաժշտական փառատոների ցանկի տրամադրում - 1
·  Նախարարության աշխատակազմի անդամի կոնտակտային տվյալների տրամադրում - 1

Բողոքներ և առաջարկություններ չեն ստացվել: Հարցերին պատասխանվել է անմիջապես և սպառիչ:

