                   03.07.17 – 07.07.17  աշխատանքային շաբաթ

  Նախարարության «Թեժ գծով» ստացված ահազանգերի գրանցում և պատասխանի տրամադրման կազմակերպում.

Քաղաքացիների կողմից ստացվել է տեղեկատվական բնույթի 6 հեռախոսազանգ`

· Քաղաքացիների ընդունելության և դիմում-նամակ ներկայացնելու կարգի ճշգրտում - 1
· Մշակութային արժեքների և մշակութային նշանակության առարկաների արտահանման և ներմուծման կարգի վերաբերյալ  բանավոր տեղեկացում – 3
· «Ոսկե ծիրան» փառատոնի շրջանակում որոշ ֆիլմերի ցուցադրման վերանայման հորդորով- 19:
1 և 2 հարցերի վերաբերյալ բողոքներ և առաջարկություններ չեն ստացվել: Հարցերին պատասխանվել է անմիջապես և սպառիչ, ուղղորդվել են համապատասխան կազմակերպություններ և նախարարության պաշտոնական կայքէջի համապատասխան բաժիններ:
3-րդ հարցի վերաբերյալ ստացվել են բողոք-առաջարկություններ՝ ծրագրից որոշ ֆիլմեր հանելու կապակցությամբ: Բողոք-առաջարկությունները փոխանցվել են  «Ոսկե ծիրան» փառատոնի ղեկավարներին և հարցը լուծվել է դրական /ֆիլմերը չեն ցուցադրվել/:
