                   20.11.17 – 24.11.17  աշխատանքային շաբաթ
Նախարարության «Թեժ գծով» ստացված ահազանգերի գրանցում և պատասխանի տրամադրման կազմակերպում.

Ստացվել է իրազեկման բնույթի 5  հեռախոսազանգ`

· Քաղաքացիների ընդունելության և դիմում-նամակ ներկայացնելու կարգի ճշգրտում - 2
· Մշակութային արժեքների և մշակութային նշանակության առարկաների արտահանման և ներմուծման կարգի վերաբերյալ  բանավոր տեղեկացում – 3

Բողոքներ և առաջարկություններ չեն ստացվել: Հարցերին պատասխանվել է անմիջապես և սպառիչ: 
