05.12.16 - 09. 12.16  աշխատանքային շաբաթ.  ՀՀ մշակույթի նախարարության «Թեժ գիծ» հեռախոսահամարով ստացվել է 11 հեռախոսազանգ`

· Քաղաքացիների ընդունելության և դիմում-նամակների ուղարկման կարգի տեղեկացում - 10,

· Մշակութային միջոցառումների ժամանակացույցի ճշգրտում - 1
Ստացված հեռախոսազանգերից բողոքներ և առաջարկություններ չեն ստացվել: Հարցերին պատասխանվել է անմիջապես և սպառիչ:

